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Deficiencia en los mecanismos para la aplicacion de la reparacion
integral de la victima en delitos de robo

Deficiency in the Mechanisms for the Implementation of the Comprehensive Reparation of
the Victim in Theft Crimes

Guadalupe Ayala Armijos, Luis Manuel Flores Idrovo

RESUMEN

Ecuador enfrenta un alarmante aumento en los casos de robo, con 31,485 incidentes registrados en 2022, lo
que marca un significativo incremento respecto al afo anterior. A pesar de la abundante literatura sobre la
reparacion integral en contextos delictivos, el enfoque especifico del robo sigue siendo poco explorado. Esta
investigacion busca identificar el impacto del robo en las victimas en Ecuador y examinar la falta de descrip-
cién normativa sobre los mecanismos de reparacion integral. Se empled una metodologia descriptiva con un
disefio tedrico, cualitativo y bibliogréfico. El analisis revelé que la mayoria de las victimas de robo no reciben
una reparacion integral debido a la falta de mecanismos adecuados para su ejecucion, dejandolas en situacion
de desamparo y vulnerabilidad. Urge desarrollar mecanismos efectivos para garantizar la reparacion integral
de las victimas del robo en Ecuador y mejorar la proteccion y el apoyo brindado, asegurando asi la justicia y la
equidad en el sistema de justicia penal del pais.
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ABSTRACT

Ecuador faces an alarming increase in theft cases, with 31,485 incidents recorded in 2022, marking a signifi-
cant increase over the previous year. Despite the abundant literature on comprehensive reparations in criminal
contexts, the specific focus on robbery remains underexplored. This research seeks to identify the impact of
robbery on victims in Ecuador and to examine the lack of normative description of comprehensive reparation
mechanisms. A descriptive methodology with a theoretical, qualitative and bibliographic design was employed.
The analysis revealed that most victims of robbery do not receive comprehensive reparation due to the lack of
adequate mechanisms for its execution, leaving them in a situation of helplessness and vulnerability. There is an
urgent need to develop effective mechanisms to guarantee comprehensive reparation for victims of robbery in
Ecuador and to improve the protection and support provided, thus ensuring justice and equity in the country’s
criminal justice system.

Keywords: Theft; integral reparation; crime; regulation; mechanisms; mechanisms.

Introduccion

La investigacién a realizar trata el tema de la deficiencia en los mecanismos al momento
de aplicar la reparacion integral de la victima en delitos de robo, en contraste con lo anterior, se
abordara tematicas relacionadas con las victimas, robo y reparacion efectiva integral interpuesta
por un juez mediante sentencia, el derecho a ser reparados integralmente dispuesto en el articulo
78 de la Constitucién de la Republica del Ecuador.

Se aborda este tema tomando en cuenta el incremento considerable que ha habido de robo a
personas durante los ultimos afios, es asi que, de acuerdo al portal estadistico de la fiscalia, durante
el afio 2022 se presentaron un total de 31.485 casos de robo a personas, esto es 6045 casos mas con
relacion al ano 2021 (Fiscalia General del Estado, 2023).

Por otra parte, la reparacion integral y sus diferentes modalidades ha sido bien documenta-
da, en el caso del delito de robo se encuentra escasamente investigado. Esta investigacion plan-
teada tiene como finalidad identificar como afecta a las victimas el delito de robo en Ecuador y la
reglamentacién existente con respecto a los mecanismos que conlleven hacer efectiva la repara-
cién integra.

La investigacion de este problema se llevé a cabo con el interés de conocer el direcciona-
miento de la politica judicial con respecto a los delitos de robo y la reparacion integral de la victi-
ma, la misma que se encuentra contemplada en la normativa nacional e internacional, por medio
de la cual se busca la obtencién de una reparacion del dafio causado debido a que las personas que
han sufrido por este tipo de delitos buscan que se les restaure sus derechos de manera eficiente
por parte del Estado.

El alcance se limita al analisis de casos practicos en los que se haya aplicado este mecanismo
juridico para garantizar una reparacion integral al administrar justicia, por otra parte, también se
evaluara la percepcion de profesionales del derecho con respecto al impacto real que estos meca-
nismos juridicos pueden tener en la poblacion ecuatoriana, determinando su eficacia y areas de

mejora.
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El trabajo planteado es importante considerando que se debe recuperar la confianza en las
instituciones encargadas de impartir justicia, por otra parte, el perjudicado o perjudicada debe ser
restituido a su situacidn previa antes del dafo. Las personas victimas sufren pérdida de objetos,
econdmica, incluso en lagunas ocasiones puede llegar a ocasionarles lesiones y hasta la muerte.

Si bien es cierto, tanto la Constitucion del Ecuador, al igual que el Cédigo Organico Integral
Penal, consideran el derecho de la victima a ser reparado, sin embargo, en muchos casos este
derecho no se da debido a la inexistencia de mecanismos adecuados que permitan conseguir una
reparacion integral sin aplazamientos. Actualmente lo tnico que se puede obtener es la verdad de
los hechos mediante sentencias condenatorias mas no su reparacion material.

El objetivo general de la investigacion planteada es examinar como la aplicacién de meca-
nismos juridicos asegura la reparacion integral cuando se administra justicia, trascendiendo mas
alla de ser una mera figura juridica y consolidandose como un derecho ciudadano efectivo; los
objetivos especificos son:

« Investigar la conceptualizacion y disposiciones de la reparacion integral en el marco ju-

ridico ecuatoriano.

o Analizar casos practicos donde se haya aplicado dicho mecanismo juridico para garanti-
zar la reparacion integral al administrar justicia.

Los objetivos planteados previamente, se establecen con la finalidad de dar respuesta a la si-
guiente pregunta de investigacion: ;De qué manera afecta a las victimas de un delito de robo en el
Ecuador, la falta de reglamentacion de los mecanismos que conlleven hacer efectiva la reparacion
integra?

La investigacion presenta el siguiente orden: en primer lugar, se realiz6 una breve intro-
duccién al problema, luego se realizd un primer acercamiento bibliografico a las variables que
intervienen en el trabajo de investigaciéon como son los mecanismos utilizados por la justicia ecua-
toriana para reparar integralmente el delito de robo.

Finalmente, en base a los resultados obtenidos y al analisis de casos practicos en los que se
ha aplicado este mecanismo juridico para garantizar la reparacion integral al administrar justicia,
se obtuvo conclusiones y una propuesta para mejorar los mecanismos juridicos en la legislacion
ecuatoriana a fin de asegurar la reparacion integral de las victimas al momento de administrar
justicia.



Metodologia
Tipo de investigacion

La investigacion se llevo a cabo por medio de un disefio hipotético, cualitativo, documental,
y con una orientaciéon descriptiva del problema juridico planeado con respecto a la falta de un
mecanismo apropiado para la reparacion integral de la victima en los delitos de robo, con el ob-
jetivo de reflexionar acerca de la importancia de la dualidad en cuanto a la victima y al infractor.
Los tipos de investigacidn constituyen instrumentos mediante los cuales es posible ampliar el
conocimiento. Se partié de un contexto real o problema, lo cual hizo posible comprender el tema.

El trabajo de investigacion también es de tipo descriptivo, debido a que se caracterizé un
fenémeno por medio de la exposicion de sus peculiaridades. La investigacion de tipo descriptiva
es el origen del proceso investigativo, por tanto, conforme esta evoluciona se conforma un gran
recurso de discernimiento, su uso hace posible la clasificacion e identificacion de la informacion,
es por esto que permite realizar una descripcion del problema de forma simple y puntual, sirve
de fundamento para el adelanto de una investigacidon futura, posibilitando asi la generacién de
hipotesis, las mismas que van a ser investigadas.

La investigacion también es explicativa, debido a que tiene como propdsito aumentar el co-
nocimiento ya existente, es decir, por medio de un fundamento con respecto al tema, profundizar
en el medio y explicarlo; se encamina hacia pormenores que hacen posible estar al tanto de la
situacion del problema en estudio, como es la deficiencia en los mecanismos para la aplicacion de
la reparacion integral de la victima en delitos de robo. Es por esto que en el estudio se caracterizo,
describid y expuso aspectos concretos con referencia a las jerarquias de estudio, con el objetivo
de comprobar si la legislacion de Ecuador detalla y cuenta con un mecanismo apropiado para la
aplicacion de la reparacion integral de la victima en los delitos de robo.

Enfoque de investigacion

El trabajo de investigacion planteado es de enfoque cualitativo, el mismo que fue aplicado
con la finalidad de llevar a cabo un estudio integro de datos que posibiliten dar solucién a las
incognitas de la investigacion o el surgimiento de nuevas preguntas durante el proceso interpreta-
tivo de la informacion. Entre las peculiaridades del enfoque cualitativo destaca el discernimiento
de los hallazgos y conocimientos. El investigador sera la persona a cargo de la busqueda de infor-
macién proveniente de fuentes confiables, la misma que debe tener relacion con el tema investiga-
do, es decir, fue ineludible compilar informacion de fuentes bibliograficas a fin de reconocer si se
aborda la reparacion integral mediante un mecanismo justo, legal y actualizado entre la persona
que es victima de robo y el sujeto considerado infractor.
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Métodos de Investigacion

Es fundamental comprender el origen del conocimiento sobre el tema en cuestion, es decir,
entender de donde proviene la informacion relacionada con la problematica y cual es el objetivo
de la investigacion, que esta vinculada al problema planteado. Esto también se aplica para respal-
dar la hipdtesis y obtener una solucion al problema de investigacion. En su mayoria, las hipétesis
son declaraciones que sugieren la relacion entre variables, permitiendo evidenciar la bisqueda o
la confirmacién del fenémeno investigado por ende se definen como explicaciones preliminares
formuladas como proposiciones. Los métodos de investigacién empleados fueron los siguientes:

Método Inductivo: El método inductivo surge a partir de observaciones especificas y premi-
sas particulares, que conducen a conclusiones generales respaldadas por la evidencia recopilada.
Esta aproximacién es ampliamente reconocida como la mas valida para adquirir conocimiento en
la actualidad. Es especialmente relevante en las ciencias sociales, 1o que lo hace ideal para aplicar
en este proyecto, ya que facilita la construccion de conocimiento en un vasto campo de investiga-

cion.

Método Deductivo: Se empled el método deductivo con el propdsito de partir de teorias
generales sobre la reparacion integral en la legislacién penal ecuatoriana y buscar respuestas a
puntos especificos en el c6digo penal. Esto se debi6 a que el problema de estudio se originé a partir
de un principio general que se fundamenta en la premisa de la inobservancia de las reparaciones
integrales a las victimas de los delitos estipulados en la legislaciéon de Ecuador. Finalmente, esta
focalizacion concedi6 la posibilidad de llegar a ciertas conclusiones sobre la tematica mencionada.

Método Exegético: En una investigacion legal, el método exegético se basa en la referencia
a documentos legales positivos, es decir, a la normativa vigente. Esto posibilita determinar su al-
cance mediante un analisis detallado de las reglas y el lenguaje empleados en dichos documentos.

Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Se opto por una modalidad de investigacion bibliografica, ya que este enfoque facilité la re-
copilacién de informacién a través de documentos, permitiendo localizar, identificar y acceder a
datos pertinentes para el desarrollo del tema. La informacién recopilada, como teorias, conceptos
y criterios dogmaticos, sera analizada en profundidad. Las técnicas de investigacion, por otro lado,
son los recursos que guian al investigador para profundizar en el conocimiento y plantear otros
métodos de investigacion.



Resultados

Antecedentes

Segun la investigacion realizada por Coronel y Chiriboga (2019), en el sistema legal de Ecua-
dor se observa la autoridad de los jueces penales para otorgar compensaciones civiles basadas en
el principio de reparacion integral. Sin embargo, surgen dificultades cuando estos dafos, apa-
rentemente compensados, carecen de garantias, metodologia adecuada o valoracién apropiada.
Como resultado, las victimas pueden no recibir justicia completa, lo que contradice el propoésito
reparador de la ley.

Para abordar la reparacion del dafio causado en Ecuador, en 1985 se introdujo la justicia
restaurativa como una alternativa para resolver conflictos. Esta opcién ha sido objeto de estudio
por Cacpata et al. (2022), quienes investigaron su utilizacion en delitos de robo en el cantén Santo
Domingo durante 2020. Concluyeron que este mecanismo se utiliza poco para este tipo de delitos.
La Funcién Judicial ecuatoriana tiene como objetivo primordial conservar y restablecer la paz
social. Por lo tanto, es crucial priorizar figuras legales que faciliten la resolucion de conflictos con
la participacion de las partes involucradas, promoviendo asi una cultura de paz. El enfoque res-
taurativo busca humanizar el proceso penal, dignificarlo y hacerlo mas eficiente, contribuyendo a
un entorno pacifico.

Gaibor et al. (2022) proponen la conciliacion penal como una opcidén para resolver conflictos
de robo con fuerza en las cosas. Aunque esta alternativa puede ser efectiva para ciertos delitos,
persiste la preocupacion de que el infractor quede libre y la victima desamparada. Sin embargo, el
infractor solo queda en libertad cuando ha compensado completamente a la victima y no reinci-
de, y la conciliacién solo se puede llevar a cabo una vez. A pesar de ser una forma aparentemente
optima de reparacion para la victima, no aborda todos los aspectos de la reparacion integral, espe-
cialmente el sufrimiento psicologico causado por el trauma. Este sufrimiento es dificil de mitigar
y perdura en la mente de la victima.

Una alternativa legal que solia estar presente en el Cédigo de Procedimientos Penales (CPP)
de Ecuador como parte del debido proceso en delitos menores es el principio de oportunidad.
Sin embargo, segin Dominguez et al. (2022), en el 89% de los casos investigados en Cuenca, no
se logra una reparacidn integral. Es crucial regular adecuadamente este principio y establecer un
reglamento que garantice su aplicacion correcta, sin descuidar la atencion a la victima. Los jueces
deben garantizar de manera transparente la reparacion integral al emitir sus fallos.

Es esencial implementar alternativas legales que faciliten el trabajo de los encargados de im-
partir justicia, pero siempre teniendo en cuenta el restablecimiento integral de la victima. Esto es
un derecho y una garantia que incluye la asignacion de recursos y acciones para restaurar equita-
tivamente el perjuicio sufrido.
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Reparacion integral de la victima en los delitos de robo en Ecuador

En nuestro pais, las victimas de robo demandan no solo que se castigue al culpable segun la
ley, sino también que se les restituya lo sustraido. Es crucial contar con mecanismos que permitan
a los jueces penales especificar como el condenado debe llevar a cabo la Reparacion Integral a la

victima en casos de robo.

Aunque la Constitucion del Ecuador y el Codigo Organico Integral Penal reconocen el dere-
cho de la victima a ser reparada a través de mecanismos como los juicios de ejecucion, el COGEP,
el COF]J, entre otros, en muchas ocasiones la reparacion integral no se lleva a cabo adecuadamen-
te. Actualmente, las sentencias condenatorias solo garantizan la verdad de los hechos, pero no
siempre se logra la restitucion material. Solo cuando los administradores de justicia cuenten con
formas o mecanismos que aseguren el cumplimiento de la reparacién integral, se podra garantizar
el cumplimiento integro de las sentencias.

La Constitucion del Ecuador establece referente a la reparacion integral de las victimas lo
siguiente: Art. 78.- Las victimas de infracciones penales gozaran de proteccion especial, se les
garantizard su no revictimizacion, particularmente en la obtencién y valoracién de las pruebas, y
se las protegera de cualquier amenaza u otras formas de intimidacion. Se adoptaran mecanismos
para una reparacion integral que incluird, sin dilaciones, el conocimiento de la verdad de los
hechos y la restitucién, indemnizacioén, rehabilitacién, garantia de no repeticion y satisfaccion
del derecho violado. (Asamblea Nacional del Ecuador, 2008)

En paises como México, la legislacion penal y procesal penal aborda de manera clara la re-
paracion integral a las victimas de delitos, ofreciendo diversas opciones para garantizar el pago de
la reparacion. Una de estas opciones es la restitucion de los bienes obtenidos ilegalmente, o en su
defecto, el pago de su valor, lo que permite que las victimas puedan ser compensadas mediante la
reposicion o el pago de lo sustraido. Este enfoque podria servir como referencia para mejorar los
mecanismos de reparacion en Ecuador y ayudar a que las victimas recuperen sus bienes materia-
les.

En Ecuador, el Cédigo Orgéanico Integral Penal contempla mecanismos para la reparacion
integral de las victimas en su articulo 78. Sin embargo, la falta de una reglamentacion juridica
adecuada dificulta que los jueces penales puedan aplicar estos mecanismos de manera efectiva.
En muchos casos, se solicita la colaboracion de las victimas en la persecucion penal, pero no se
garantiza la recuperacion material que es su principal objetivo.

La reparacion integral busca restaurar a la victima a su estado previo a la victimizacion, me-
diante medidas destinadas a compensar los danos sufridos. La principal finalidad es restaurar los
derechos afectados y subsanar las consecuencias del hecho. Estos mecanismos han sido incorpo-
rados por la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en respuesta a las
demandas de afectaciones y vulneraciones de derechos fundamentales.



Las preguntas formuladas para abordar el problema se centran en las inquietudes mas co-
munes de la ciudadania, buscando responder a las dudas que surgen en el colectivo. El trabajo de
investigacidn consiste en un analisis de la reparacion integral y los mecanismos contemplados en
la Constitucion de la Republica del Ecuador, Tratados y Convenios Internacionales, Cédigo de la
Nifnez y Adolescencia, y el Cédigo Organico Integral Penal. Esto se debe a que la reparacion del
dafio es responsabilidad del Estado, ya sea de manera indirecta a través de los administradores
de justicia, o directamente cuando el Estado o sus representantes han violado los derechos de la
ciudadania.

Ademas del analisis conceptual, la investigacion tiene una relevancia social significativa, ya
que contribuye al conocimiento de los ciudadanos sobre sus derechos como victimas y les ayuda
a hacerlos valer, lo que a su vez aumenta su confianza en la administracion de justicia. Durante
mucho tiempo, los derechos y garantias del acusado han prevalecido, dejando a menudo a la vic-
tima desprotegida por el sistema judicial. Este estudio busca equilibrar esa balanza y empoderar

a las victimas.

Lo que se intenta conocer es la forma en que los administradores de justicia valoran el per-
juicio ocasionado a las victimas, para lograr este objetivo, es necesario analizar casos especificos
que hayan ocurrido en Ecuador y buscar soluciones que garanticen un acceso real a la justicia para
todos los involucrados en los procesos penales. Esto implica explicar de manera clara y compren-
sible las leyes, conceptos y términos legales que pueden resultar desconocidos para la mayoria de
la poblacion.

La investigaciéon no busca crear nuevas teorias o definiciones, sino evolucionar los meca-
nismos de reparacién integral existentes mediante la aplicacion de la normativa juridica vigente.
El objetivo es obtener sentencias que reflejen la dignidad de las personas y el dano sufrido, tanto
material como emocionalmente. Esto significa que no se trata unicamente de compensar eco-
ndémicamente a las victimas, sino de buscar la igualdad y la justicia en todos los aspectos, tanto
materiales como emocionales.

Concepcion de victima

Desde la perspectiva juridico-penal, la figura de la victima se considera el sujeto mas impor-
tante durante el proceso penal, ya que es el individuo perjudicado por el delito, sufriendo la lesion
de un bien juridico protegido. Como resultado, la victima tiene derecho a una reparacién integral,
que abarca tanto el dafio material como el inmaterial, y que debe ser garantizada por el juzgador
(Benavides, 2019).

Segun Pérez (2021), se define como victima a aquella persona que sufre cualquier tipo de
perjuicio como consecuencia de un delito. Aunque no todos los casos de victimizacién requieren
la misma forma de reparacidn, es fundamental reconocer a todos aquellos que han sufrido una
violacidn de sus derechos. El simple hecho de reconocer a un individuo como victima puede ser



en si mismo una forma de reparacion. En resumen, una victima es alguien que experimenta una
lesion en un bien juridico protegido como resultado de un acto delictivo en su contra. Esto implica
que la persona ha sido ofendida y afectada, y el Estado es el responsable de proteger sus derechos.

Definicion de reparacion integral

Para comprender el significado de reparacion integral, es importante considerar su origen
etimologico. La palabra “reparacion” proviene del latin “reparare”, que significa remediar o corre-
gir una afectacion o perjuicio. Por otro lado, el término “integral” deriva de “integralis” en latin,
que se refiere a la totalidad o completitud (Velastegui y Lopez, 2023).

En este contexto, la reparacion integral implica la compensacion o restitucion completa de
los derechos constitucionales infringidos. Su objetivo es lograr una reparacion completa y la re-
cuperacion total de los derechos vulnerados. Ademas, la reparacion integral busca promover la
justicia restaurativa, que va mas alld de simplemente compensar el dafio sufrido.

Reparacion en el estado legal

El modelo constitucional actual en Ecuador establece nuevos elementos juridicos centrados
en los derechos y la justicia. Uno de estos principios fundamentales es la reparacion integral frente
a los derechos vulnerados de las victimas de robo, con el propésito de restaurar plenamente a las
personas y grupos afectados en el ejercicio de sus derechos.

Segun el articulo 78 de la Constitucion de la Republica del Ecuador (2008), se garantiza la
proteccion integral de las victimas, asegurando su no revictimizacidon y protegiéndolas contra
cualquier forma de intimidacidn, ya sea por parte del agresor, sus familiares o los funcionarios
judiciales involucrados en el proceso penal. Esta garantia es responsabilidad del Estado, que debe
evitar a toda costa cualquier forma de violencia o intimidacidn contra las victimas.

El ejercicio de este derecho constitucional se rige por los principios establecidos en el Arti-
culo 11 de la Constitucion, lo que permite que las victimas puedan exigir y solicitar la reparacion
integral ante las autoridades competentes, ya sea de manera individual o colectiva, segun las cir-
cunstancias del caso y el tipo de delito.

Es importante destacar que los derechos de las victimas estan protegidos por los principios
constitucionales de igualdad y no discriminacidn, segtin lo establecido en el numeral 2 del articulo
11. Ademas, el numeral 7 de este mismo articulo reconoce el derecho a la reparacion integral, que
no puede excluir el reconocimiento de otros derechos inherentes a la dignidad de la victima que
sean necesarios para su pleno desarrollo.



El Estado tiene la responsabilidad, segtn el numeral 8 del articulo 11, de crear las condicio-
nes necesarias para garantizar el pleno ejercicio de los derechos, sin restricciones ni limitaciones.
Y en caso de incumplimiento por parte de las autoridades, el numeral 9 del articulo 11 establece
que el Estado esta obligado a reparar los dafios ocasionados como consecuencia del incumpli-
miento de sus obligaciones.

En el contexto penal, el Céddigo Organico Integral Penal (COIP), establece las penas para el
delito de robo, que varian segun las circunstancias y la gravedad del delito. Sin embargo, a pesar de
que el COIP establece la obligacion de reparar los perjuicios causados a la victima, en la practica
esta reparacion puede ser dificil de lograr, especialmente cuando el condenado no tiene recursos
econémicos para hacer frente a la reparacion integral.

En conclusion, la reparacidn integral es un derecho constitucional que busca restaurar a las
victimas de robo tanto en lo material como en lo inmaterial. Sin embargo, su implementacién
efectiva enfrenta desafios en la practica, especialmente en casos donde la victima sufre dafios que
no pueden ser reparados unicamente con compensaciones econémicas, como es el caso del robo,

que afecta a personas con recursos econdomicos limitados.

Reparacion integral

Segun Guerra et al. (2020), las Naciones Unidas han establecido principios y directrices fun-
damentales en relacion con los derechos de las personas. La Resolucién 60/147 de la Asamblea
General de la ONU, adoptada en 2005, atribuye a los Estados el compromiso de garantizar, res-
petar y aplicar normas internacionales a favor de las victimas, asegurando su derecho a presentar
recursos y garantizando su derecho a una reparacion plena, adecuada, efectiva y oportuna.

Desde el punto de vista juridico-penal, la victima es el sujeto procesal mas relevante durante
el proceso penal, ya que es el afectado por el delito, sufriendo la lesién de un bien juridico prote-
gido. Por lo tanto, tiene derecho a una reparacion integral, que el sistema judicial debe garantizar,
segun Benavides (2019); Machado et al. (2021), destacan la importancia de implementar una figu-
ra juridica que permita reconocer y compensar los efectos dejados por un delito, ya que muchas
veces las penas impuestas no logran reparar completamente el dafio causado. En Ecuador, la re-
forma constitucional de 2008 introdujo la reparacion integral como un medio para reconocer y
compensar los derechos de las victimas.

La reparacion integral implica evaluar el dafio causado, teniendo en cuenta tanto el valor
del bien afectado como el impacto en la persona agraviada, con el objetivo de compensar el dafio
tanto material como moral, segin Ortega & Peraza (2021).

Es esencial la creacion de una figura juridica que habilite varios mecanismos para ayudar a
mitigar los efectos de ser victima de un delito. Ademas, este enfoque sirve como medio para re-
conocer y compensar los derechos de quienes han sufrido un ilicito. Segtn la revista de derecho
sobre el Estandar de la Reparacion Integral en la Jurisprudencia de la Corte Constitucional, se
abordan los siguientes aspectos:



La reparacion integral surge como consecuencia juridica de la vulneracién de un derecho por
la que se exige a su vez la responsabilidad del agresor. Esta premisa permite afirmar inequivoca-
mente que toda persona que se vea afectada en sus derechos ilegitimamente tiene derecho a exigir
la reparacion del dafio (Aguirre y Alarcén, 2021).

A pesar de los avances en el sistema de justicia en América Latina, derivados principalmente
de las normativas de las Naciones Unidas y la Unién Europea, atin no se ha logrado una reparacién
integral efectiva para las victimas. Aunque se establecen algunos recursos para el resarcimiento,
no se han implementado los medios adecuados para garantizar esta reparacion de los derechos
afectados. En otras palabras, todavia no se ha alcanzado una verdadera Justicia Restaurativa (Cas-
tellanos et al., 2020).

En el ambito penal ecuatoriano, una alternativa existente es la conciliaciéon, que busca repa-
rar el dafio sufrido por la victima y mejorar la eficiencia del sistema penal. Se brinda a la persona
infractora la oportunidad de corregir su error y compensar el perjuicio causado. Esta medida no
busca crear una nueva funcion, sino agilizar el proceso judicial (Cacpata et al., 2022). El Derecho
Penal ecuatoriano se caracteriza por ser fragmentario y suplementario, interviniendo solo cuando
otros medios no han logrado restituir el bien juridico afectado. La ley ecuatoriana establece la apli-
cacion de métodos alternativos de resolucion de conflictos para garantizar una adecuada repara-
cion integral a la victima y evitar el uso indiscriminado de recursos estatales y el encarcelamiento
innecesario (Cacpata et al., 2022).

Mecanismos juridicos de reparacion integral utilizados en otros paises del mundo

El analisis de los mecanismos internacionales con respecto a la reparacion integral en casos
de robo revela que existen diversas modalidades de reparacién que buscan restablecer el bien
afectado y satisfacer las necesidades individuales y colectivas de las victimas. Estos mecanismos
incluyen compensaciones monetarias, restablecimiento, restitucion, medidas de satisfaccion y ga-
rantias de no repeticidn, entre otros (Granda & Herrera, 2020).

En el contexto peruano, Cercado (2019), investigo los criterios utilizados por las autoridades
judiciales para establecer la reparacién civil en casos de robo agravado en el distrito judicial de Ca-
rabayllo. Los resultados de su investigacion revelaron que los magistrados toman en cuenta varios
criterios al imputar una reparacion civil, incluyendo el dafo causado, el oficio u ocupacion del
agente activo, y el valor econémico y sentimental del objeto afectado. Este enfoque cualitativo y
descriptivo proporciona una vision detallada de como se aborda la reparacion civil en el contexto
del robo agravado en Peru.



La figura de la conciliacion entre las partes es un recurso presente tanto en Pert como en
Ecuador, regulado en el articulo 469.° del Cédigo Procesal Civil (CPC). Su objetivo es propiciar
un acuerdo entre las partes con la mediacion del juez, quien presenta una férmula de conciliacion.
Sin embargo, aunque la conciliacion esta contemplada en el marco del proceso judicial, no siem-
pre se logran los resultados esperados. En el Pert, los principios de la Conciliacién Extrajudicial
incluyen la equidad, veracidad, imparcialidad, simetria de poder, neutralidad, celeridad, confi-
dencialidad, economia, legalidad y buena fe (Macias, 2020).

Por otro lado, en Brasil, existen politicas referentes a la justicia restaurativa que incluyen la
colaboracidn activa de las victimas en los procesos penales y la adopcién de medidas de reparacion
para las personas afectadas por la delincuencia. La Ley Nro. 9.099/1995 establece la conciliacién y
la mediacion en los procesos penales como una alternativa para promover la justicia restaurativa
y la solucidn pacifica de conflictos (Salinas, 2023).

En Colombia, el canon 269 del Cédigo Penal limita la oportunidad procesal para que se dé
la reparacion en la detraccion punitiva, la cual debe realizarse antes de dictarse la sentencia de
primera instancia o Unica instancia. Estos limites procesales estan respaldados por la Corte Cons-
titucional mediante la sentencia C-1116 de 2003. La compensacién debe presentarse después de
dictada la sentencia, sin que la victima pueda oponerse a la apertura de este tramite (Saray, 2020).

En Chile, la Constitucién no aborda la reparacién integral a las victimas. El Cédigo de Pro-
cedimiento Penal aborda la compensacién por dafnos mediante acciones civiles. Respecto a la
reparacion integral, se menciona la Ley 19.123, que atiende a victimas de violaciones de derechos
humanos, ofreciendo pensiones vitalicias, tratamientos médicos y psicoldgicos gratuitos. Sin em-
bargo, su enfoque es exclusivo para victimas de dictaduras. En la mayoria de los paises analizados,
persisten dificultades para establecer una reparacion integral en casos de robo, evidenciando un
desequilibrio entre los beneficios para el agresor y la victima. Es necesario considerar alternativas
como la indemnizacién, garantias de no repeticion y restituciéon para mejorar la justicia.

Casos de reparacion integral en Ecuador

Con el propdsito de ahondar en el tema, se examinaron diversos casos de reparacion inte-
gral en delitos de robo en Ecuador. Uno de ellos, analizado por Ortega (2018), abord¢ el caso N.°
23281-2015-02765, conocido como “Eslabdn”, que tuvo lugar en dos provincias. En este caso, los
condenados se dedicaban al robo de vehiculos y su posterior comercializacién de piezas. Tras el
analisis, se concluyd que, a pesar de la investigacion conjunta de la Policia y la Fiscalia con los
vendedores de repuestos de origen dudoso, nunca se logré identificar el origen de las partes, de-
jando el delito impune y sin reparacion integral para la victima. Ademas, se evidencié una falta de
investigacidon adecuada sobre los procesados.



Por otro lado, Fuentes (2021), examind 32 sentencias condenatorias por robo en la ciudad
de Ambato durante 2020. El analisis se centrd en la obligacién judicial de proporcionar una repa-
racion integral segun lo establecido en el articulo 628 del Cédigo Orgénico Integral Penal. Utili-
zando una metodologia empirica con enfoque cualitativo y cuantitativo, se encontré un incum-
plimiento de dicha disposicion legal. Los resultados indicaron que no se logré el objetivo de la
reparacion integral, ya que no se limita solo a la indemnizacién de las victimas, sino que implica
reparar el derecho vulnerado en su totalidad.

Segun Rosales y Ceballos (2022), en su investigacion, examinaron el tema de la reparacion
integral desde la perspectiva de la suspensiéon condicional de la pena. Su objetivo fue analizar las
circunstancias contempladas en el articulo 631.7 del COIP y su impacto en la reparacién integral
al aplicar la suspension condicional de la pena. Utilizaron una metodologia exploratoria y de revi-
sién juridica doctrinaria. Concluyeron que se viola la reparacion integral de la victima y se sefialé
la problematica de no establecer un indicador de tiempo en las situaciones de suspension condi-
cional de la pena, lo que debe ajustarse a la normativa juridica vigente para garantizar los derechos
de la victima y el cumplimiento inmediato de la pena restrictiva de derechos.

Por otro lado, Portilla et al. (2023), abordaron el tema de la reparacion integral en relacién
con el régimen semiabierto como método de recuperacion social. Estudiaron dos procesos judi-
ciales, uno de los cuales se relacionaba con el delito de robo. Concluyeron que el sistema de reha-
bilitacion social no debe centrarse inicamente en el desarrollo de las capacidades de los sujetos
procesados para que puedan ejercer sus derechos y responsabilidades al recuperar la libertad, sino
que también es fundamental garantizar la reparacion integral a la victima. Consideraron que esto
deberia ser un requisito obligatorio para acceder a este beneficio penitenciario y alcanzar los ob-
jetivos de la pena, ya que especialmente en el caso del delito de robo, la reparacién integral no se
cumpli6é como se esperaba.

Arias (2021), argumenta que la reparacion integral es un derecho constitucional de las victi-
mas de delitos penales. Su investigacion se centr6 en estudiar el origen, los principios y los meca-
nismos de reparacion de este derecho. Analiz6 diversos casos de robo en la ciudad de Ambato y
encontré que en muchos casos se vulnera el derecho de la victima a la reparacion integral debido
a la falta de equidad y rapidez en los procesos judiciales, lo que incumple con la garantia de este
derecho y con los principios de inmediacién y celeridad.

Por otro lado, segun el estudio de Sanchez (2018), que tuvo como objetivo realizar un analisis
critico del mecanismo juridico para efectivizar la reparacidn integral a las victimas de robo en el
contexto del ordenamiento juridico ecuatoriano. Entrevist6 a 3 jueces, 3 fiscales y 30 victimas de
robo en la provincia de Esmeraldas. Tanto los jueces, los fiscales como las victimas coinciden en
que la reparacién integral de las victimas de robo no se efecttia con frecuencia.



Conclusion

En relacién con el primer objetivo de investigar la conceptualizacion y disposiciones de la
reparacion integral en el marco juridico ecuatoriano, se realizé un analisis exhaustivo de este
concepto para comprender su significado e importancia. La reparacion integral implica remediar
el dafio causado por el delito, lo que implica que los Estados deben establecer un sistema judicial
eficaz para investigar y enjuiciar los casos de robo, con la participacién fundamental de fiscales y

jueces especializados.

La correcta implementacion de los mecanismos de reparacion integral permitira compensar
el dafo sufrido por la victima, contribuyendo ademas a la paz social. Por lo tanto, es crucial que
estas medidas estén reguladas en las leyes penales y que las autoridades las apliquen de manera
efectiva. El dafo puede ser tanto material como moral para la victima.

Respecto al segundo objetivo, se examinaron casos practicos donde se aplicaron estos meca-
nismos para garantizar la reparacion integral al administrar justicia. Sin embargo, se concluyé que
las victimas del delito de robo no estan adecuadamente protegidas debido a las deficiencias en los
mecanismos para aplicar la reparacion integral en este tipo de delitos.
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